
פרטי סוג לקוח:  נחל קטלב 13/2 בית שמש כתובת:   054-8040040 טלפון: 

בני הכסטר שם מלא:  61374613 מס' מנוי:  14:58 שעת הגעה:   05/05/2025 תאריך: 

פקודת עבודה לביצוע בבית לקוח / בית עסק של הלקוח: 

לקוח חדש טלוויזיה:  לקוח חדש אינטרנט:  טלפון:  פעילות בקטגוריה: 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 HOTBOX5F התקנת

 HOT TV Fiber
 Streamer Fiber

התקנת שקע מכני 
פעילות פעילות  בוצע פעילות 

פעילות  

 HOT WIFI
 ONT התקנת

התקנת שקע רשת 

החלפת כבל סיב 

הפעלת שקע קיים 
התקנת שקע טלפון כבילה חיצונית 
תקרות מינרליות 
כבל בסלסלאות 

התקנת מוקה 
חוזר לווין 

SIM מובייל 

וילה סיב השחלה 
וילה סיב מתיחה מעמוד 

 HOT ONE התקנת

 HOTBOX10G התקנת
 HOTBOX6F התקנת

 Preconnect התקנת שקע

שדרוג מודם סיב 

הזזת מודם 
החלפת כבל רשת 
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 HOTBOX6F 0 התקנת
 HOTBOX7F 1 התקנת

 HOT WIFI7F 1

פרטי ציוד שנוספו ללקוח: 
מספר כרטיסמזהה ציודסוג ציוד

HOTBOX 7F5054494ECCB536FF
Mesh724241004484 מגדיל טווח

הערות מתקין: 

אני מאשר/ת כי הנני אחראי/ת על ציוד הקצה שנמסר לי, לרבות שלט, כבלים, שנאי וכל ציוד נלווה שהותקן אצלי,  
וכי עלי להחזירו בסיום ההתקשרות במצב שלם ותקין, אחרת אחויב בשוויו.  

אני מאשר/ת את ביצוע עבודות ההתקנה ו/או התיקונים לשביעות רצוני ובהתאם להזמנתי.

4K8 אוריאל פרץ שם מתקין:  172364284 קוד מתקין:  מס' פקודה: 

 Default 

Default 

Default 

תאריך  ת"ז/ח.פ.  שם מלא 

 025916719 05/05/2025 בני  

חתימה 



HOT - הוט מערכות תקשורת בע"מ ח.פ 52-0040072 ו/או הוט טלקום ש.מ. 55-0215255  
חברת התשתית - אי בי סי איזראל ברודבאנד קומפני (2013) בע"מ.

ליצירת קשר:                            או בטל': *6910 או 1-800-10-6910, בימים א'-ה' בשעות 7:00-15:00 ובימי ו' וערבי חג
.7:00-12:00 

לקוח יקר 
אנו מברכים אותך על הצטרפותך לשירותי HOT Fiber. השירותים ניתנים על-גבי תשתית הסיבים של חברת 

התשתית כהגדרתה להלן, בהתאם לתנאי השירות וליכולות הרשת.
מסמך זה כפוף לסיכום המכירה, תקנון המבצע או המסלול והסכמי המנוי - התנאים הכלליים שנמסרו לך בעת 

ההצטרפות ו/או ניתנים לעיון בכל עת באתר החברה 

אני הח"מ מאשר/ת בזה כדלקמן: 

 
אני מסכים/ה כי מידע שמסרתי ל HOT יופיע במאגרי המידע של HOT ומי מטעמה, ו-HOT או מי מטעמה רשאית 

לעשות שימוש במידע הנ"ל לצורך מתן שירותים לפי הסכם זה ולצורך הצעת שירותים ומוצרים נוספים שלה ו/או 
של אחרים, שיתוף במבצעים, הצעת הטבות ומתנות (לרבות הודעות דוא"ל או מסרונים). ידוע לי כי אני רשאי/ת 

לבקש מ- HOT בכתב, בכל עת, כי המידע המתייחס אלי לא ישמש לצורך דיוור ישיר כאמור לעיל.
הסכמתי תקפה גם לאחר סיום ההתקשרות עם HOT, כפוף להוראות הדין.

סמן/י אם אינך מסכים/ה לדיוור כאמור לעיל:     

אלי ו/או נמסרו לי בעת ההתקנה, ואת הסכמתי לתנאים הקבועים במסמכים הנ"ל אשר יחד, מהווים את הסכם  
  .HOT ההתקשרות ביני לבין

שנשלחו  סיכום המכירה, תקנון המסלול/מבצע והסכמי המנוי - תנאים כלליים  בחתימה מטה, אני מאשר/ת כי קראתי את  

אני לא מסכים/ה לשימוש במידע לצורך דיוור כאמור לעיל.   R

 R אני מבקש/ת לקבל את החשבון החודשי ואת פירוט החיובים השנתי בדואר האלקטרוני המעודכן במנוי, בנוסף
לחשבון המופיע באתר ו/או בממיר. ידוע לי כי החשבון בדוא"ל יכלול הצעות שיווקיות, לרבות מטעם צדדים שלישיים. 

בכל שלב אוכל לבקש להפסיק קבלת דיוור בדוא"ל באמצעות פנייה למוקד השירות בכל אחד מאמצעי הפנייה, 
הדיגיטליים או הטלפוניים.

05/05/2025 בני   025916719

תאריך ת"ז/ח.פ. שם מלא  חתימה 

הנני מאשר/ת כי במהלך אספקת השירותים HOT תהיה רשאית לאסוף מידע הנוגע לי, הכולל כל פרט שנמסר 
ל-HOT על ידי ו/או ע"י צדדים שלישיים, ו/או שנאסף באמצעים טכנולוגיים במסגרת השימושים שאעשה בשירותיכם, 
לרבות התכנים והערוצים שאצפה בהם, יישומים בהם אעשה שימוש, אתרי אינטרנט שאגש אליהם, מיקום גיאוגרפי, 

אופן השימוש בשירותים (להלן: "המידע"). ידוע ומוסכם עלי כי איסוף המידע ישמש למטרות מתן ושיפור השירות, 
תפעול עסקי שוטף, הצעת שירותים נוספים, מיקוד והתאמת השירותים להם אני מנוי ושירותים חדשים המוצעים לי, 

גביית תשלומים, ניתוחים, איפיונים ופילוחים סטטיסטיים, אבטחת מידע ומניעת הונאות, קבלת הצעות שיווקיות או 
פרסומים מ-HOT ו/או צדדים שלישיים. ייתכן שהמידע ישותף עם הצדדים השלישיים הבאים: (א) צדדים שלישיים 

המספקים שירותים, מערכות ו/או מוצרים ל-HOT, ככל שהדבר נדרש לצורך קבלת השירותים, מערכות ו/או מוצרים 
מאותם צדדים שלישיים. (ב) תאגידים קשורים ל-HOT, (ג) אגב או בקשר עם שיתופי פעולה עסקיים עם צדדים 

שלישיים הנוגעים להצעות מסחריות, פעולות שיווקיות או מתן שירותים ו/או מוצרים ללקוחות ולצורך אותם שיתופי 
פעולה, (ד) במסגרת משא ומתן או ביצוע עסקת העברת שליטה, לרבות מיזוג או מכירת נכסי HOT לצד שלישי, 
(ה) הסבה של התחייבויות ו/או זכויות HOT לצד שלישי בהתאם להוראות ההסכם. יובהר כי למעט כאמור לעיל 

מאגר המידע של HOT כשלעצמו יירשם כמאגר מידע, ככל שנדרש לפי דין, ולא יימכר לצדדים שלישיים. העברת 
מידע מחוץ לגבולות ישראל תיעשה רק בהתאם לתקנות הגנת הפרטיות (העברת מידע ממאגר מידע אל מחוץ 
לגבולות המדינה), התשס"א-2001. ידוע לי שאיסוף המידע כאמור לעיל הוא בהסכמתי, וכי אין לי חובה חוקית 

 .HOT למסור את המידע, אך ללא הסכמה כאמור לא אוכל לקבל את השירותים של

 www.hot.net.il

 www.hot.net.il

https://www.hot.net.il
https://www.hot.net.il



