עבודה מסכמת בנושא ריאיון מטופל 
בקורס תקשורת אישית ובין אישית-270408

מטרות העבודה המסכמת:
1. רכישת מיומנויות תקשורת בין אישית באמצעות ראיון.
2. פיתוח מודעות לדפוסי תקשורת בין אישית של הסטודנט.

הנחיות:
1. בחרו מרואיין עם בעיית בריאות/ מחלה כרונית.
2. העבודה הנה בזוגות. סטודנטית אחת מראיינת את המטופל והשנייה אחראית להקליט את הראיון או לכתוב את דבריו של המטופל בזמן הראיון. ניתן לעשות את הריאיון פנים אל פנים (במידת האפשר) או בזום. (לא ניתן לראיין בטלפון).
3. לאחר הראיון שתי הסטודנטיות אחראיות לשכתב את הריאיון במלואו. 
4. הציגו את עצמכן בפני המרואיין ובקשו את הסכמתו לריאיון. 
5. בצעו את הריאיון באמצעות שאלון מובנה המתואר בהמשך, כאשר המטופל עונה על השאלות הספציפיות.
6. משך הריאיון 30-20 דקות. יש לשכתב את הריאיון. 
1. אין צורך לכתוב מילה במילה (בגוף ראשון) את הנאמר בראיון, אלא לשכתב את תשובות המרואיין בצורה מפורטת על פי השאלות בדף זה. (למשל-גדי סיפר ש....)
2. אם המטופל משנה את סדר הדברים יש לשכתב את הריאיון על פי הסדר בשאלון המובנה. 
3. במידה והמטופל עונה בתשובות קצרות יש לעודדו לפרט יותר על מנת שתוכלו לאסוף יותר אינפורמציה חשובה.
4. נתחו את הריאיון על פי המדדים בדף משוב עצמי (מצורף בהמשך).
5. כתבו רפלקציה בהתאם להנחיות המצורפות.

 אופן ההגשה: התרגיל יוגש מודפס ובהתאם להנחיות המרצה.
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תאריך הגשה: 20.6.22
הנחיות לביצוע ראיון למטופל עם בעיית בריאות/מחלה כרונית

תאריך עריכת הריאיון___________
נתונים ביוגרפיים
שם, גיל, מין, מצב משפחתי, מוצא, תעסוקה/מקצוע, דת, קופת חולים.
מחלה/תלונה עיקרית: (לציין מהי) ______________
היסטוריה של מחלה נוכחית:
1. מתי החלו הסימפטומים?
2. איפה בגוף מופיעים הסימפטומים?
3. האם הסימפטומים התחילו בצורה הדרגתית או בפתאומיות?
4. כל כמה זמן המטופל סובל מהתופעה?
5. האם היה סיפור רקע להופעת הסימנים?
6. גורמים מקלים או מחמירים את התופעה.
7. האם ישנם סימנים נלווים לתלונה העיקרית?
8. האם המטופל אושפז בעקבות המחלה הספציפית?
היסטוריה בריאותית (יש לפרט על כל אחד מהסעיפים).
1. מחלות ילדות.
2. חיסונים.
3. מחלות בבגרות.
4. מחלות פסיכיאטריות.
5. אלרגיות/ רגישויות לתרופות, מזון.
6. פציעות ותאונות בעבר.
7. אשפוזים נוספים- סיבת האשפוז, משך, טיפול שניתן, סיבוכים (יש לתאר כל אשפוז בנפרד).
8. טיפול תרופתי- תרופות לפי מרשם, ותרופות ללא מרשם, שימוש בויטמינים, ותוספי מזון.




היסטוריה משפחתית- לפרט
1. גיל ומצב בריאותם (מחלות) של קרובי משפחה (אחים, הורים, סבים, בני דודים, בן זוג-לפרט כל אחד בנפרד).
2. סיבות מוות במשפחה (יש לשים לב למחלות לב, סרטן, סכרת, יתר ל.ד, השמנת יתר, אלרגיות, דלקות פרקים, שחפת, דימום, התמכרות לאלכוהול, הפרעות נפשיות).
סגנון חיים -Life style - לפרט
1. דפוסי שינה- מספר שעות שינה בלילה, הפרעות שינה, תרופות לשינה.
2. פעילות גופנית- סוג, תכיפות, משך זמן הפעילות.
3. - ADL קשיים בביצוע פעילויות יומיומיות- אכילה, רחיצה, לבוש. הליכה
4. תזונה- תיאור התזונה לאורך היום, מספר ארוחות, וארוחות ביניים, מאכלים אתניים.
5. שימוש בקפאין- סוג: קפה, תה, קולה, שוקולד. כמויות
6. הרגלי עישון- סיגריה, מקטרת ,סיגרים, מריחואנה, כמות ליום, רצון להפסיק.
7. שימוש באלכוהול- סוג, כמות דפוס לאורך השנה.
8. שימוש בסמים- סוג, כמות, דרך החשיפה.
נתונים חברתיים- לפרט
1. יחסים במשפחה- מערכת תמיכה המשפחתית- מי דמויות המפתח שדואגות לתמיכה, השפעת המחלה על המשפחה- לפרט
2. אמונות ותפיסות של המטופל לגבי מצבו הבריאותי הנוכחי וראיית העתיד-לפרט.
3. השכלה.
4. מצב כלכלי.
5. תנאי מגורים- קומה, אמצעי הגנה בבית, נגישות לשירותי קהילה (לפרט).
נתונים פסיכולוגיים-לפרט
1. סטרסורים עיקריים ומשניים (בעבר ובהווה) בחיי המטופל- (גופניים, נפשיים-חברתיים, רוחניים -לפרט)
2. דרכי ההתמודדות עם סטרסורים בעבר ובהווה- (חוזקים של המטופל ומשפחתו-לפרט)
דפוסי תקשורת
התרשמות מתקשורת אישית ובין אישית של המטופל-לפרט.
אבחנות רפואיות נוספות: לפרט.



כתיבת רפלקציה – ראיון
בסיום הראיון כתבו רפלקציה לגבי הריאיון שקיימתם במסגרת התרגול. 
תובנות מהריאיון- (יש לפרט)- יש לכתוב חלק זה על פי הכותרות המצוינות ואז יש לפרט את תשובתכן בפסקאות נפרדות. 
1. תארו את הקשר שלכן למרואיין (חבר/בן משפחה, אחר(.
2. תארו את מקום הריאיון.
3. תארו את המטופל (מראה חיצוני, הופעה, לבוש, התנהגות וכד'(.
4. תארו את האווירה בזמן הראיון.
5. מה חשבתם כסטודנטיות לסיעוד לפני ובזמן הריאיון?
6. האם השגתם שיתוף פעולה מהמרואיין? מה תרם לכך? (אם לא, מה גרם לחוסר שיתוף הפעולה?(
7. מה היו הקשיים (מחסומי התקשורת: פנימיים וחיצוניים) במהלך הריאיון? כיצד התמודדתן עמם?
8. אם הייתם מתחילים את הריאיון מההתחלה, האם הייתם משנים משהו? אם כן- מה הייתם משנים?
לסיכום: (יש לפרט)
תארו מה למדתם מהריאיון על עצמכם ועל היכולת הבין-אישית שלכם לתקשר עם המטופל ולראיינו כחלק מתפקידכם כאחים/יות מוסמכים/ות בעתיד. לפרט.


