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11/02/2026 הכסטר רונית

נחל קטלב           13

בית שמש  9962000
 

סוג ביטוח: אישי 

שלום רב,

הנדון: עדכון פוליסה מספר 1548963426

אנו מודים לך על שבחרת לבטח את רכבך ב-AIG, ונעשה את הכל בכדי להצדיק את אמונך ולהעניק לך שירות בסטנדרטים
הגבוהים ביותר, כמצופה מחברת ביטוח בינלאומית מובילה.

אנו מבקשים להסב את תשומת ליבך, כי בעקבות שינוי הפרטים שעודכנו בפוליסה שלך, אנו שולחים לך בזאת את
דף התוספת לפוליסה המעודכן. המצורף למכתב זה, דף זה בא להחליף את מפרט הפוליסה הקודם בכל הקשור

לשינויים שבוצעו ומהווה עדכון לחוזה הביטוח בינינו.

 
אנו מקווים כי השינויים שנערכו הינם לשביעות רצונך, ואנו ממליצים, כי תעבור עליהם בעיון על מנת לוודא, שהם

נכונים ומדויקים. אם מצאת אי התאמה כלשהי, או אם נחוץ לך מידע נוסף, נשמח לעמוד לרשותך.
אם מצאת אי התאמה כל שהיא, או אם נחוץ לך מידע נוסף נשמח לעמוד לרשותך.

 

www.aig.co.il עומד לרשותך 24/7 באתר האינטרנט של החברה AIG DIGITAL שירות
האזור האישי מעמיד לרשותך מגוון שירותים רחב, בזמן ובמקום המתאימים לך. בין השירותים: מספרי טלפון חיוניים,
צפייה בפרטי הפוליסות שלך, עדכון פרטים אישיים,  תשלום חוב, הוספה של נהג לפוליסה לזמן קצוב, שליחת

מסמכים, צפייה במסמכים אישיים ועוד.
 

אנו עומדים לרשותך בכל עת, על מנת להמשיך ולהעניק לך את השירות הטוב ביותר.
 

המידע מוצג באופן כללי בלבד, והנוסח המחייב את החברה הוא הנוסח המופיע בפוליסה ו/או בכתבי שירות ו/או
בהרחבות והנספחים המצורפים לפוליסה. חלק מהכיסויים וכתבי השירות כרוכים בעלויות נוספות.

טלפון                  03-9272300
service@aig.co.il      דוא"ל

לשירותך תמיד,
איי אי ג'י ישראל חברה לביטוח בע"מ

psrv216_99999999



                                                                                

                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

תוספת לביטוח רכב פרטי                                                          
המהווה חלק בלתי נפרד מהפוליסה                                                   

איי אי ג'י ישראל חברה לביטוח בע"מ ("החברה")                                     

פרטי המבוטח                                                                    
 33044306 ת.ז.:רונית הכסטר                                         שם המבוטח:

פרטי הפוליסה                                                                   
 28/02/2027-בחצותעד-:1/03/2026   בתוקף מ-:תוספת:3        1548963426   מס':

פרטי הרכב המבוטח                                                               
2019    שנת יצור:  נפח מנוע:  1332     דגם:928527     מס.רישוי: 76755601    

                                            INTENSE כן אוטומט:   רנו גרנד קופה
נחל קטלב 13 בית שמש                                         מקום מגורים:       

לפי מחירון לוי יצחק                                                             

 1. תיאור הכיסויים                                                             
פרק א' - ביטוח הרכב: פרק זה מכסה נזקים שנגרמו לרכב הנקוב במפרט לרבות האביזרים   
והמכלולים שבחבילה הבסיסית של דגם הרכב הקבועים במפרט היבואן ושלא ניתן לרכוש      

רכב בלעדיהם, כתוצאה מהסיכונים המפורטים בספר הפוליסה.                            

פרק ב' - ביטוח אחריות כלפי צד שלישי בשל נזקי רכוש: פרק זה מכסה את חבות המבוטח   
בשל נזק שייגרם לרכוש של צד שלישי כתוצאה משימוש ברכב הנקוב במפרט בתקופת הביטוח.  

כיסוי מסלול "Just Drive" - במסגרת פוליסה זו נרכש כיסוי מלא של פרקים א' וב'      
לעיל, לנהגים מורשים לחבילת קילומטרים ובתנאי שהנהג הפעיל את הכיסוי ביישומון      

('אפלקצית Just Drive') ועד תום מכסת הקילומטרים שנרכשה.                          

פרק ד' - הרחבות נוספות:                                                         
הגנה משפטית: במסגרת הרחבה זו, המבטח יעמיד למבוטח על חשבונו עו"ד לשם מתן הגנה    

משפטית בהליכים משפטיים כהגדרתם בספר הפוליסה, שהוגשו נגד המבוטח בקשר לתאונה, וזאת
עד לתקרת סכום הביטוח הנקוב במפרט.                                               

כיסוי לאבדן ארנק: המבטח ישלם תגמולי ביטוח לבעל הפוליסה בגין מקרה של אבדן ו/או   
גניבת ארנק.                                                                     

כיסוי להחלפת מפתחות: המבטח ישלם תגמולי ביטוח לבעל הפוליסה בגין אחד מהמקרים      
הבאים: החלפת מפתחות הרכב המבוטח שאבדו או נגנבו, עלות החלפת מנעולי ומפתחות הרכב  

בעקבות פריצה לרכב, עלות תשלום לפורץ מנעולים בגין נעילה מחוץ לרכב.               
כיסוי לפנסים ומראות צד: נותן השירות כמפורט במפרט זה, יבצע תיקון או החלפת מכלולי 
מראות צד חיצוניות או מכלולי הפנסים הקדמיים והאחוריים, של הרכב המבוטח, שנשברו או 

ניזוקו.                                                                         
ביטול דמי החזרת היקף הכיסוי('דמי כינון'):                                       

עם תשלום תגמולי הביטוח למבוטח , בגין נזק חלקי לרכב המבוטח , לא ינוכו מתגמולי    
הביטוח דמי החזרת היקף הכיסוי לקדמותו, בטרם קרות מקרה הביטוח.                    

המידע לגבי הכיסויים מוצג באופן כללי בלבד, והנוסח המחייב את החברה הוא הנוסח      
המופיע בפוליסה, בכתבי השירות ובהרחבות והנספחים המצורפים לפוליסה. כל הכיסויים    
ההרחבות וכתבי השירות הינם בכפוף לגבולות האחריות הנקובים במפרט זה ו/או בספר      

הפוליסה.                                                                        



                                                                                

                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                

                                                                                

                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                

דף 2          מספר:1548963426                                                  

לתשומת ליבך, אתה רשאי להותיר בתוקף או לבטל את ההרחבה/כתב השירות, מבלי שהדבר יפגע
ביתר הכיסויים הקיימים בפוליסה שברשותך.                                          



                                                                                

                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

 

  
  

  

                                                                                

דף 3          מספר:1548963426                                                  

 2. פירוט הפרמיות ודרכי תשלום, סכומי ביטוח והשתתפויות עצמיות                   

ביטוח מקיף                                                                     

מוסכם ומוצהר בזה כי מתאריך השינוי הנקוב לעיל, פוליסה זו כפופה לשינויים כדלקמן:  
                                         

סוג הכיסוי                              
כל הסכומים בשקלים חדשים                

       
סכום   
השינוי 

             
סכום ביטוח/ 
גבול אחריות 

        
השתתפות 

עצמית   

פרמיה    
שנתית    
חדשה     

5,299                      פרק א' - ביטוח מקיף                                
           1,450    השתתפות עצמית מוקטנת לתיקון הרכב במוסך הסדר              

185-    3,150   השתתפות עצמית לתיקון הרכב במוסך רגיל                        
           1.5%     אחוז השתתפות עצמית בירידת ערך (מערך הרכב)                

אובדן גמור החל מ- 60% נזק                                                       
פרק ב' - ביטוח אחריות כלפי צד שלישי                                             

           1,350  2,373,054            בשל נזקי רכוש                         
                                                             "Just drive" מסלול

השתתפות העצמית בעת הפעלת נסיעה באפליקציית Just drive, גבוהה ב- 50% מהשתתפות     
העצמית הנקובה בפרק א'(ביטוח מקיף).                                              

        השתתפות עצמית זו, תגבה ללא תלות בזהות הנהג הנוהג ברכב בעת קרות האירוע  
                                                                      הביטוחי. 

                                                        פרק ד' - הרחבות נוספות 
58        250   5,500                פנסים ומראות ****                     

650               42,135               הגנה משפטית                           
1,139                                   כיסוי לאבדן ארנק                      

90                1,139                כיסוי להחלפת מפתחות                   
כתבי שירות:                                                                     

275       שרותי גרירה - ביטוח מקיף*                                           
109       רכב חליפי/פיצוי כספי בכפוף לתנאי הפוליסה, רק למקרה גניבה            

                                      (A.I.G חלופי מלא)-ואובדן גמור לאחר 24 שעות
ואינו תקף במקרה של נזק חלקי                                                     

יסופק רכב חלופי אוטומאטי                                                        
105       שבר ל"שמשות תחליפיות עד הבית"***                                    

                                                         *V.I.P 41        שרות
שירות החלפת גלגל*                                                               

30        כיסוי ביטול דמי כינון                                               
כיסויים ושרותים נוספים ללא תוספת במחיר:                                         

רכב חלופי/פיצוי כספי בכפוף לתנאי הפוליסה, לאחר 24 שעות-**                       
במקרה של נזק חלקי המכוסה ע"י הפוליסה, במידה ורכבך מתוקן במוסך הסדר              

סיוע בתביעות צד ג'(ראה תנאים והרחבות)                                           
762-                                                               הנחת מיגון

2,051-    הנחת "לקוח מתמיד" - מקיף                                            
469-      הנחה נוספת בחידוש                                                   



                                                                                

                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

דף 4          מספר:1548963426                                                  

                                סה"כ פרמיה נוספת/מוחזרת לתקופה של 365  ימים   

0       סה"כ לתשלום                                                           
2,450   סה"כ פרמיה לפוליסה לאחר שינויים                                       

*  שרותי דרך וגרירה באמצעות הספק הנבחר "דרכים" - טל:03-5761205 מטלפון נייד 2008*
** מדובר על רכבים קטנים כמו קיה פיקנטו עד נפח 1000 סמ"ק                         

(האמור מהווה דוגמא בלבד, אין התחייבות לסוג הרכב).                               
***מוקד תיאום שמשות באמצעות הספק הנבחר "אילן קארגלס בע"מ"-טל: 03-6534444        

****שירות לפנסים ומראות צד באמצעות הספק הנבחר "דרכים" -טל: 2008*                
 3. מידע נוסף                                                                  

נותני השירות המפורטים להלן במפרט זה יספקו את השירותים הבאים. שמות ספקי השירות   
והטלפונים הרלוונטיים, מוצגים לעיל:                                              

שירותי דרך וגרירה - גרירת המכונית, התנעת המכונית, תיקוני דרך קלים, חילוץ המכונית
שבר שמשות עד הבית: נותן השירות כמפורט במפרט זה, יבצע החלפת שמשות שבורות         

בשמשות תחליפיות                                                                 
שירותי VIP - הגעת נציג במועד התאונה למקום תאונת הדרכים, הגעת מונית למקום תאונת  

הדרכים שתיקח את המבוטח למחוז חפצו, הסעת הרכב המבוטח למוסך שייבחר על ידי המבוטח, 
תיאום מסירת רכב חליפי על ידי חברת ההשכרה לשימושו של המבוטח, תיאום איסוף הרכב    

החליפי על ידי חברת ההשכרה.                                                      
שירות מתן רכב חלופי - במקרה של אובדן מוחלט לרכב יינתן רכב חלופי פרטי            

(נפח מנוע עד 1000  סמ"ק) , אלא אם נרכש על ידי המבוטח, בעת רכישת הביטוח,         
כיסוי לרכב חלופי מסוג /דגם/נפח אחר.                                             

הרכב החלופי יינתן דרך חברת ההשכרה כמפורט בספר הפוליסה.                          
במקרה של נזק חלקי לרכב יינתן רכב חלופי במוסך הסדר והמבטח אינו מתחייב            

לסוג רכב כזה או אחר.                                                            

המידע לגבי כתבי השירות מוצג באופן כללי בלבד, והנוסח המחייב את החברה הוא הנוסח   
המופיע בפוליסה, בכתבי השירות ובהרחבות והנספחים המצורפים לפוליסה. כל הכיסויים    
ההרחבות וכתבי השירות הינם בכפוף לגבולות האחריות הנקובים במפרט זה ו/או בספר      

הפוליסה.                                                                        
לתשומת ליבך, אתה רשאי להותיר בתוקף או לבטל את ההרחבה/כתב השירות, מבלי שהדבר יפגע

ביתר הכיסויים הקיימים בפוליסה שברשותך.                                          

פרטי כיסוי - כל נהג                                                            
                  ת.ז.:  33044306   הכסטר          נהג עיקרי :רונית          

                                                    תאריך לידה:     1/08/1976  
  בנוסף, מורשה לנהוג ברכב כל נהג שגילו מעל  40 שנים מלאות שבבעלותו רשיון נהיגה 

                            שתקף יותר משנה (מעל 12 חודשים מלפני עריכת הביטוח). 
    כל הנהגים המורשים לנהוג ברכב חייבים להיות בעלי רשיון נהיגה בר תוקף בישראל. 

                                               ולאותו סוג רכב שמבוטח בחברתינו. 

השימוש ברכב                                                                    
מטרות חברתיות ופרטיות                                                        א. 
מטרות עסוקו של המבוטח                                                        ב. 



                                                                                

                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                
                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                

                                                                                
                                                                                

                                                                                
                                                                                

                                                                                

      
      
      
      

                                                                                

                                                                                

דף 5          מספר:1548963426                                                  

בפוליסה זו מפורטים אמצעים להקלת הסיכון של המבטח( "המיגון הנדרש".)               
הדרישה לקיום אמצעי המיגון כמפורט להלן, תקינותם והפעלתם בכל עת שהרכב לא מאויש,   

במשך כל תקופת הביטוח, מהווים עניין מהותי לביטוח על פי פוליסה זו.                
היקף אחריותו של המבטח והנחת המיגון בפוליסה, אם ניתנה, מושפעים מקיום ההוראות     

שלעיל והכל בכפוף להוראות חוק חוזה הביטוח התשמ"א 1981                            
מערכת המיגון הנדרשת:                                                            

מערכת אלקטרונית המורכבת ע"י יצרן הרכב בתהליך ייצור הרכב, ומבצעת ניתוק במערכות   
חשמל חיוניות ברכב, המערכת נדרכת באופן פסיבי, ומנוטרלת באמצעות מפתח              

אלקטרוני (אימובילייזר מקורי).                                                   

תנאים והרחבות                                                                  

סיוע בתביעות כנגד צד שלישי:                                                     
לרוכש הרחבה זו יינתן סיוע בהגשת תביעה כנגד צד שלישי.                            

הסיוע כולל פניה לצד שלישי בניסיון לגבות ממנו את סכום הנזק, ועד לקבלת עמדת צד ג' 
(הכוללת תשלום/ תשלום חלקי/דחייה).                                               

תנאי מוקדם לסיוע בהגשת התביעה הינו שסכום הנזק עולה על השתתפות עצמית הנקובה במפרט
בגין נזקי רכוש לצד שלישי.                                                       

מבצעים והנחות                                                                  

                     הפוליסה כוללת הטבות במסגרת מבצע "לקוח מתמיד".             
ההנחה לביטוח פוליסת המקיף מותנית בקיומה של תעודת ביטוח חובה בתוקף,              

כך שאם אין ביטוח חובה בתוקף ו/או בוטלה באמצע תקופת הביטוח, ההנחה תבוטל.         

ערך הרכב                                                                       
המחירון המשמש בסיס לקביעת ערך הרכב לצורך קבלת תגמולי ביטוח במקרה של אובדן גמור, 

הוא מחירון הרכב של לוי יצחק.                                                    

כיסוי לירידת ערך הרכב                                                          
מוצהר ומוסכם בזה כי הפוליסה מכסה ירידת ערך הרכב כתוצאה ממקרה ביטוח המכוסה       

בפוליסה ועל-פי אישור שמאי חוץ. המבוטח ישא, לצורך כיסוי זה, בהשתתפות עצמית       
נוספת, בשיעור שהוגדר לעיל, מערך הרכב ביום קרות מקרה הביטוח. ניתנת אפשרות לשינוי 

ההשתתפות העצמית בירידת ערך, האפשרויות הקיימות הן:                               
%0  משווי הרכב                                                         א. 
%1.5 משווי הרכב                                                        ב. 
%3  משווי הרכב                                                         ג. 
%5  משווי הרכב                                                         ד. 

חבות מוגבלת ועבר ביטוחי                                                        
המידע הנמסר ע"י המבוטח, או מי מטעמיו, בכל הקשור לעברו הביטוחי הינו "ענין מהותי" 
כמפורט בחוק חוזה הביטוח ובסעיף 20 של התנאים הכלליים של הפוליסה: "גילוי ושינוי   

בענין מהותי". תשובה שאינה מלאה וכנה עלולה לגרום לתשלום תגמולי ביטוח             
מופחתים בשעור יחסי, שהוא כיחס שבין דמי הביטוח שהיו אמורים להשתלם לפי            

התעריף, לבין דמי הביטוח ששולמו בפועל או לחילופין, לאי תשלום תגמולי ביטוח במידה  
ויתברר כי המבוטח הסתיר מידע שיכול היה לגרום לחברה לסרב לערוך בטוח זה.           

      סה"כ תביעות בגין תאונה או גניבה:                                          
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היה מבוטח:  כן                                         אין תביעות לשנה האחרונה.
היה מבוטח:  כן                                             אין תביעות לפני שנה

היה מבוטח:  כן                                         אין תביעות לפני שנתיים.

תגמולי ביטוח לרכב רכוש של אובדן גמור                                           
בעת חישוב תגמולי הביטוח, לצורך חישוב ערך הרכב, יילקחו בחשבון המשתנים המפחיתים   

המופיעים במחירון הרכב של לוי יצחק, נכון למועד קרות מקרה הביטוח.                 
כגון: מספר ק"מ, מספר בעלויות, תאונות בעבר, מקוריות הרכב.                        

   דוגמא למשמעות המשתנים:*                                                      
רכב שהיה קודם בבעלות חברת סיור ותיור- יקוזז 12%                           א. 
רכב פרטי שהיה קודם בבעלות בי"ס לנהיגה- יקוזז 26%                          ב. 

לתשומת ליבך, דמי הביטוח אינם מושפעים מן המשתנים המפחיתים המצוינים במחירון       
לוי יצחק.                                                                       

* השיעורים הנ"ל הינם דוגמאות להמחשה בלבד, והינם מתעדכנים במחירון לוי יצחק       
  מעת לעת.                                                                      

פרטי רכב נוספים                                                                

המבוטח               בעלות על הרכב:  סוג רכב:  רכב פרטי                       
רכב נוסף בבעלות חברה:                 האם יש רכב נוסף:  לא                     

שימוש ברכב:  פרטי                                                               
רכב משועבד:  לא                 % ירידת ערך מתאונות:                           

פרטי התקשרות                                                                   
-           טלפון בעבודה:           -                  טלפון:                

8040040 -  54                                                    טלפון נייד:   
                     :E-MAIL פרטי                           bhochster@gmail.com

כתובת למשלוח דואר                                                              

13                                        מספר בית:    רחוב: נחל קטלב         

מיקוד:                                                  יישוב: בית שמש         

אינך חייב למסור לחברה מידע אישי אולם ללא מסירתו יתכן שלא נוכל לטפל בפנייתך.     
הטיפול במידע אישי שתמסור לאיי אי גי' ישראל חברה לביטוח בע"מ ("החברה") יהיה בהתאם
למדיניות הפרטיות של החברה, אנא קרא אותה בטרם תמסור פרטיך היא כוללת הסברים       

מפורטים בדבר הטיפול במידע אישי(ובין היתר לאלו מטרות הוא ישמש ולמי ולאלו מטרות   
הוא יועבר).                                                                     

בכלל זאת המידע ישמש גם לצרכים שיווקיים ופרסומיים כולל פרסום מותאם אישית וכולל   
משלוח הודעות פרסומת בהודעות אלקטרונית, במסרונים ובמערכות חיוג אוטומטיות         

וזאת כל עוד לא תודיע לנו שאינך מעוניין לקבל מאיתנו פרסומות כאמור.               
אתה רשאי להודיע לנו בכל עת שלא לשלוח אליך הודעות פרסומת,                        
                     .service@aig.co.il:כאמור באמצעות פניה בדואר אלקטרוני לכתובת
או בנוסף, בהתאם להנחיות שתהיינה בכל הודעה שתשלח אליך.                           

איי. אי. ג'י ישראל חברה לביטוח בע"מ                                            
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